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Information Lab POLITICA SISTEMA DI GESTIONE INTEGRATO

HELPING PEOPLE MAKE SENSE OF DATA

La Direzione di The Information Lab (TIL) con la predisposizione del presente
documento, intende definire la Politica del SGI precisandone gli obiettivi e gl
impegni da essa derivanti.

La mission primaria di TIL e introdurre e sviluppare nelle aziende una solida cultura
del corretto utilizzo del dato.

Obiettivo fondamentale di business verso I’esterno € il consolidamento e lo sviluppo
del proprio mercato e della posizione competitiva raggiunta, attraverso il continuo
miglioramento dei servizi offerti, che consenta di fidelizzare la clientela esistente e
di acquisirne nuova.

Primario obiettivo interno della societa € la creazione e implementazione del
sistema di gestione qualita sulla base della norma ISO 9001:2015 e di quello per la
parita di genere sulla base della prassi di riferimento UNI/pdr 125:2022. Lo scopo &
rappresentato dal perfezionamento di procedure che possano garantire
all’organizzazione di operare con maggiore efficienza, di migliorare il controllo delle
attivita e di raggiungere obiettivi sempre piu sfidanti.

Puntare molto sui giovani e dare loro le migliori opportunita di crescita
professionale in un ambiente sempre aperto al dialogo e al confronto, privo di
barriere culturali, sociali e di genere € per noi un imperativo.

E precisa intenzione della Direzione consolidare I'immagine e la serieta aziendale,
soprattutto attraverso la ricerca di trasparenza verso i propri Clienti, della
professionalita che & riconosciuta alla societa e di uno stile sempre piu
personalizzato ed esclusivo.

E quindi ferma volonta di The Information Lab sviluppare e seguire la presente
Politica del SGI affinché questa sia permeata ed attuata a tutti i livelli aziendali. La
Societa siimpegna ad effettuare la formazione dei propri collaboratori in tal senso.

Questa Politica del SGI rappresenta I'impegno sul quale il Sistema si basa.

In particolare, la Direzione conferisce al Responsabile del Sistema di Gestione
Integrato (RSGI) interno il compito e la responsabilita di assicurare I"applicazione di
quanto previsto e stabilito dal Sistema Qualita e da quello per la Parita di Genere e di
tenere informata la Direzione stessa dei risultati scaturiti dagli Audit.
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