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OVERVIEW – GenAI MASTERCLASS

In Persona: Minimo 2 Giornate
Virtuale: Minimo 1 Giornata / 2 Mezze Giornate 

La nostra proposta formativa si articola in due fasi complementari:

1. Giornata di corso: una sessione intensiva dedicata ai fondamenti dell'intelligenza 
artificiale generativa e alle sue applicazioni pratiche.

2. Fase di co-design workshop (durata variabile, minimo 1 giorno): un'esperienza 
collaborativa dove, insieme al vostro team, identificheremo i casi d'uso specifici per la 
vostra realtà aziendale e progetteremo soluzioni AI personalizzate e integrate nei vostri 
processi.

DURATA:

Non sono richieste competenze tecniche avanzate. Una conoscenza di base di 
computer/internet e l'interesse per l'innovazione tecnologica sono sufficienti.PREREQUISITI:
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OVERVIEW – GenAI MASTERCLASS
Tutti i partecipanti riceveranno 1 mese di accesso gratuito a AI Kit, la nostra piattaforma 
AI avanzata che include tutti i principali modelli di IA, per mettere in pratica quello che 
avete Imparato durante il corso e toccare con mano le potenzialità dell’intelligenza 
artificiale applicato al lavoro di tutti i giorni.

Il corso può essere svolto utilizzando la piattaforma di IA generativa in uso nella vostra 
azienda (Claude, Gemini, ChatGPT e Copilot) oppure direttamente tramite AI Kit.

FACILITIES:
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CHI DOVREBBE SEGUIRE QUESTO CORSO?

Questo corso è pensato per chiunque voglia sfruttare l'intelligenza 

artificiale per ottimizzare i processi aziendali e aumentare la 

produttività. Non sono richieste competenze tecniche avanzate: il 

programma bilancia teoria e pratica, fornendo gli strumenti necessari 

per comprendere non solo cosa può fare l'IA, ma soprattutto come 

implementarla efficacemente nel tuo contesto lavorativo, garantendo 

risultati affidabili e sostenibili nel tempo.

QUANDO COMPLETERAI QUESTO CORSO, POTRAI:

• Automatizzare la creazione di contenuti per email, articoli e post sui social 

media per risparmiare tempo e mantenere la coerenza della 

comunicazione.

• Implementare assistenti virtuali per migliorare l'assistenza clienti e gestire 

le attività quotidiane in modo più efficiente.

• Usare strumenti di traduzione automatica e generazione di 

immagini/video per migliorare le tue strategie di marketing e 

comunicazione.

• Ottimizzare l'organizzazione del lavoro tramite l'IA per la pianificazione, la 

gestione delle attività e l'automazione dei promemoria.

• Comprendere l'importanza della Qualità dei Dati e della Governance dei 

Dati per garantire progetti di IA affidabili e conformi.

• Sfruttare il protocollo MCP per integrare in modo sicuro l'IA con i dati e i 

sistemi aziendali, ottenendo risposte contestualizzate e accurate.
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OVERVIEW – GenAI MASTERCLASS
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TRASFORMIAMO LA TEORIA IN SOLUZIONI CONCRETE PER LA TUA AZIENDA

Le giornate di co-design workshop rappresentano la fase pratica e strategica della formazione, dove passiamo dalla conoscenza generale all'implementazione specifica 
nel vostro contesto aziendale.

Durata: 1 giornata, estendibile in base alla complessità dei progetti da sviluppare

Obiettivi del workshop:

• Identificare insieme i casi d'uso più rilevanti per la vostra realtà aziendale, analizzando processi attuali, criticità e opportunità di miglioramento attraverso l'AI.

• Progettare soluzioni AI personalizzate che rispondano a esigenze concrete, dalla automazione di task ripetitivi alla creazione di assistenti virtuali specializzati per il 
vostro settore.

• Affrontare aspetti di Data Quality e Data Governance specifici per i vostri dati aziendali, assicurando che le soluzioni AI siano affidabili, sicure e conformi alle normative.

Metodologia collaborativa:

I workshop si svolgono con un approccio altamente interattivo, dove i vostri team lavorano fianco a fianco con i nostri esperti. Utilizziamo tecniche di prototipazione 
rapida utilizzando AIkit. Il risultato finale è un piano d'azione concreto con prototipi funzionanti che potete iniziare ad utilizzare immediatamente.

Per garantire l'efficacia del co-design workshop, la partecipazione è vincolata a un numero massimo di 5 persone. Tale condizione è necessaria per ottimizzare i tempi 

e la qualità delle attività: un gruppo ristretto permette infatti un'interazione più profonda, assicura che ogni contributo individuale sia valorizzato e facilita la fase di 

sintesi creativa, evitando dispersioni e garantendo un risultato finale concreto.
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SESSIONI DI CO-DESIGN WORKSHOP
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LEZIONI E ARGOMENTI 

01 AUTOMAZIONE DELLA SCRITTURA

02 ASSISTENTI VIRTUALI

03 TRADUZIONE AUTOMATICA

04 GENERAZIONE DI IMMAGINI E VIDEO

05 ORGANIZZAZIONE E PIANIFICAZIONE

06
IMPORTANZA DELLA QUALITÀ DEI DATI E 
DELLA GOVERNANCE DEI DATI NEI 
PROGETTI DI AI AZIENDALI

07 PROTOCOLLO MCP
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AUTOMAZIONE DELLA 
SCRITTURA

02

ASSISTENTI VIRTUALI

• Utilizzo di chatbot e assistenti 

vocali per rispondere alle 

domande

• Gestire i calendari

• Fornire assistenza clienti.

03

TRADUZIONE 
AUTOMATICA

• Traduzione di testi e 

conversazioni in tempo reale 

tra diverse lingue

• Miglioramento della 

comunicazione 

internazionale.

04

GENERAZIONE DI 
IMMAGINI E VIDEO

• Creazione di immagini, video 

e grafiche personalizzate per 

marketing, design e 

intrattenimento.
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LEZIONI E ARGOMENTI – GenAI MASTERCLASS

• Creazione rapida e coerente 

di:

• Email;

• Articoli;

• Post sui social media

• Altri contenuti testuali
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ORGANIZZAZIONE E 
PIANIFICAZIONE

06
IMPORTANZA DELLA 
QUALITÀ DEI DATI E 

DELLA GOVERNANCE NEI 
PROGETTI DI AI AZIENDALI

• Dati di qualità e governance 

chiara per garantire:

• Coerenza

• Sicurezza

• Conformità 

• Supporto delle 

decisioni aziendali 

basate su informazioni 

corrette.
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PROTOCOLLO MCP

• Modelli di IA per accedere ai 

dati e ai sistemi aziendali

• Affidabilità

• Sicurezza 

• Integrazione dell'IA nei 

processi aziendali
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LEZIONI E ARGOMENTI – GenAI MASTERCLASS

• Assistenza nella gestione 

delle attività quotidiane:

• Programmazione degli 

appuntamenti;

• Gestire le to-do list

• Creare promemoria
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GRAZIE!
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